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Salle Foyer Est

8h 30

Salle Richelieu A

8h 45

Salle Richelieu A

9h 45

Salle Foyer Est

10h

Salle Richelieu A

PROGRAMMEZ2023

ACCUEIL ET INSCRIPTION

Café et viennoiseries

MOT DE BIENVENUE

Services Québec et partenaires

CONFERENCE D'OUVERTURE

PENSER LA GESTION DII:'FEREMMENT
POUR TROUVER VOTRE EQUILIBRE

CAROLINE HOUSIEAUX, formatrice, conférenciére, FSA Ulaval

Shirmont

LE MANOIR RICHELIEU

Le développement durable des RH passe inévitablement par le bien-étre des membres de
nos organisations. Et si on regardait de plus pres notre réle a ce sujet ? Nos pratiques suscitent-
elles de lengagement, un sentiment daccomplissement, des émotions positives, des relations
de qualité et du sens dans le travail et pour lindividu ? Sommes-nous uniquement tournés
vers nos pratiques ou regardons-nous de plus prés ce quelles créent comme impact aupres
des personnes ? Sommes-nous porteurs de sens ? Contribuons-nous adéquatement au
développement durable des individus ? A travers un échange sur le bonheur et sur les émotions
qui sont le moteur de nos actions, nous regarderons comment les RH peuvent contribuer au
développement de relations interpersonnelles saines au sein de nos organisations.

PAUSE

LINTELLIGENCE ARTIFICIELLE, VA SSERES%
LA SOLUTION A LA PENURIE DE MAIN-D'CEUVRE? (&

HUGUES FOLTZ, vice-président exécutif chez Vooban

L'année derniere, 49,7% des entreprises québécoises affirmaient avoir refusé des contrats
faute de main-d'ceuvre! Pourtant, des technologies comme lintelligence artificielle permettent
de pallier ce probleme en plus d'augmenter l'efficacité des entreprises, alors pourquoi
autant d'organisations hésitent encore a emboiter le pas?
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1h

Salle Richelieu A

12h

Salle Malbaie A-B

LES RISQUES PSYCHOSOCIAUX AU TRAVAIL : OCLAN
VUE D'ENSEMBLE ET AVENUES D'INTERVENTION 50 PLEINE PUISSANCE

FRANCOIS COURCY, conférencier et psychologue du travail

La santé psychologique de nos équipes de travail est une source de préoccupation
grandissante dans nombre de secteurs d'activités économiques. Nous sommes tous touchés
de presou de loin par cette réalité qui, sans étre nouvelle, se complexifie avec les nouveaux
modes dorganisation du travail. Cette conférence présente les sondages récents et les
principales méthodes de prévention des risques psychosociaux de la santé psychologique
des travailleurs. En s'appuyant sur des données probantes et les recommandations des
grandes agences mondiales et gouvernementales, cette conférence propose également
quelgues mesures simples et des démarches recommandées par les principaux acteurs.

DINER (buffet)
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CHOIX D'ATELIERS PROGRAMMEZ 023
(A,BOUC)

Atelier A | saie richetieu

LES SUPERVISEURS ET GESTIONNAIRES AU CCEUR DU DEVELOPPEMENT
DES COMPETENCES : POURQUOI ET COMMENT?

JEAN-PHILIPPE BRADETTE, CTDP, CRHA .
Cofondateur et président Apprentx résolu

Produits forestiers
Les superviseurs et les gestionnaires jouent un role unique et déterminant dans la rétention
et l'engagement des employes, et il est impératif que les entreprises leur accordent un réle
plus actif dans la formation et le développement de leurs équipes. En explorant les défis et
les solutions de maniére interactive, cet atelier vise a donner un plan concret pour permettre
ala direction doutiller les gestionnaires et superviseurs a jouer leur réle primordial dans le
déeveloppement de leurs employés, méme au sein d'un emploi du temps chargé.

ou
Alﬂlier B | Salle Richelieu B

, . MICROBRASSERIE
COMMENT CONVAINCRE SON EQUIPE CHARLEYSI.?S,

D'EMBARQUER DANS UN PROJET D'IA
HUGUES FOLTZ, vice-président exécutif chez Vooban

La plupart des entreprises cherchent a attirer la main-d'ceuvre en augmentant les salaires
et en améliorant les conditions de travail. Alors que d'autres, de plus en plus nombreuses,
envisagent une solution plus durable : 'automatisation. Ces organisations n'hésitent pas a
mettre en route dambitieux projets qui inteégrent la numeérisation, l'intelligence artificielle
et d'autres technologies de pointe. Dans ce lab, apprenez comment cibler les processus qui
pourraient permettre a votre entreprise daugmenter sa productivité, diminuer ses codts
d'opération, et ce, tout en réduisant sa dépendance a la main-d'ceuvre.

ou

Atelier G | sanerichetieuc

OPTIMISER LE CAPITAL-SANTE PSYCHOLOGIQUE OCLEAN
AU TRAVAIL DE SON EQUIPE DE TRAVAIL G0 PLEINE PuISSANCE

FRANCOIS COURCY, conférencier et psychologue du travail

En complément a la conférence, cet atelier offre loccasion aux participants d'approfondir
le sujet de la santé et du bien-étre psychologique au travail de deux fagons : 1) prendre soin
de soi au quotidien en adoptant des habitudes saines afin 2) d'apporter un soutien juste et
efficace aux personnes présentant des signaux de détresse psychologique. En recourant a
des outils concrets et des mises en situation, les participants auront aussi l'occasion
d’accroitre leur capacité a intervenir aupres de leur équipe en vue dappliquer des mesures
préventives et correctrices contribuant a linstauration d'un environnement de travail propi

au bien-étre de chacun.
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14h 45

Salle Foyer Est

15h

Salle Richelieu A

16h15
al9h

Salle Foyer Est

PAUSE

CONFERENCE DE CLOTURE

LE POUVOIR DU LEADERSHIP HUMAIN
RICHARD AUBE, auteur et conférencier

Y

simanrd

En période de rareté de main-d'ceuvre et de mouvement de personnel, les gestionnaires ont
un réle crucial a jouer dans la rétention, la fidélisation et surtout, la motivation de leurs
equipes de travail. Cette conférence permet aux participants dapprofondir leur connaissance
duleadership et pointe Iimportance du savoir-étre afin de pouvoir mobiliser davantage leurs
troupes pour atteindre des objectifs communs. Aider ses employés a gagner en autonomie
et contribuer au développement de leur plein potentiel permet de créer une dynamique et
contagieuse synergie collective.

’ MICROBRASSERIE
& CHARLEVOIX

ACTIVITE RESEAUTAGE DU RUGRH

OBJECTIF



R

RENDEZ-VOUS EN GESTION DES
RESSOURCES HUMAINES

CHARLEVOIX

FRAIS
DINSCRIPTION

INFORMATION

UNITES
D’EDUCATION
CONTINUE
(UEC)

CHOIX
D'ATELIERS
A13h15

POLITIQUE
D’ANNULATION

INSCRIPTION
EN LIGNE

PROGRAMMEZ2023

Le colt de l'inscription (incluant le matériel, le diner, les pauses et les conférences)
est de 150 $ jusqu’au mercredi 24 janvier 2024 416 h et de 170 $ par la suite
(taxes et services non compris).

Optionnel : 30 S pour attestation UEC (taxes et services non compris).

MYRIAM GAUTHIER
MRC DE CHARLEVOIX | 8, rue Saint-Jean-Baptiste, local 102, Baie-Saint-Paul (Québec) G3Z 1L7
Tél. : 418 435-2639, poste 6904 | Courriel : mgauthier@mrccharlevoix.ca

Les UEC sont notamment reconnues par les ordres professionnels et par certains
etablissements denseignement en vue d'une reconnaissance dacquis. Au terme de
ce colloque, les participants se verront remettre 0,6 UEC sous forme d'attestation de
participation. Frais : 30 S (taxes et services non compris).

L'organisation RVGRH Charlevoix fera tout afin de respecter votre choix datelier.
Par contre, elle ne peut le garantir.

Atelier A | saie richelieu a Atelier B | save richetieus Atelier G | sae richetieuc
LES SUPERVISEURS ET COMMENT CONVAINCRE OPTIMISER LE CAPITAL-
GESTIONNAIRES AU CCEUR SON EQUIPE D'EMBARQUER SANTE PSYCHOLOGIQUE
DU DEVELOPPEMENT DES DANS UN PROJET D'IA AU TRAVAIL DE SON

: . EQUIPE DE TRAVAIL
COMPETENCE’,S : POURQUOI HUGUES FOLTZ
ET COMMENT? Vice-président exécutif FRANCOIS COURCY
JEAN-PHILIPPE BRADETTE chez Vooban Conférencier et psychologue
CTDP, CRHA du travail
Cofondateur et président Apprentx

Toute personne voulant annuler son inscription doit aviser la MRC de Charlevoix
par courriel ou téléphone.

Avant le mercredi, 7 février 2024 a16 h : 50 % du colt d'inscription sera retenu.
Aprés le mercredi, 7 février 2024 a16 h : 100 % du colt d'inscription sera retenu.

La substitution d'un participant par un autre collegue demeure toujours possible
avant le début du Rendez-Vous, sans frais supplémentaire.

rvgrhcharlevoix.com
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MEMBRES
DU
COMITE

CENIA CAMPEAU

LUCILE DROUINEAU
SABRINA FORTIN
MARTINE GAGNE

MYRIAM GAUTHIER
MARTINE GIRARD

LYDIE GUAY

OLIVIER MAILLOUX-MALTAIS
JEAN-LOUIS MANDEVILLE
CHARLIE MIRAILLES
JULIE PILOTE

ANNE SCALLON

CATHY VERREAULT

Formation continue UQAC
CEAFP de Charlevoix
Tourisme Charlevoix
Formation continue Charlevoix
MRC de Charlevoix

Desjardins

Promutuel du Lac au Fleuve
MRC de Charlevoix-Est
Eventum

Les Services de main-d'ceuvre I'’Appui
SADC de Charlevoix

MRC de Charlevoix

Services Québec




